
รายงานสรุปจำนวนผูร้ับบริการที่เข้ามารับบริการ 
 ณ จุดให้บริการ (Walk in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เทศบาลตำบลดงเย็น อำเภอเมืองมุกดาหาร จังหวดัมุกดาหาร 

ชื่อกระบวนงาน ต.ค. 
2567 

พ.ย. 
2567 

ธ.ค. 
2567 

ม.ค. 
2568 

ก.พ. 
2568 

มี.ค. 
2568 

เม.ย. 
2568 

พ.ค. 
2568 

มิ.ย. 
2568 

ก.ค. 
2568 

ส.ค. 
2568 

ก.ย.
2568 

รวม 

รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ข อ ร ั บ ค ว า ม ช ่ ว ย เ ห ลื อ
ประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 

ขอความอนุเคราะห์น ้ำเ พ่ือ
อุปโภคบริโภค 

0 0 1 2 2 0 12 9 1 0 0 0 27 

ขอตัดต้นไม้ 7 4 2 5 3 4 0 6 11 7 8 13 70 
ขอซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 35 29 44 45 15 16 37 46 77 79 76 74 534 
รับสมัครนักเรียนศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 103 0 0 0 0 103 

ขอรับบริการถังขยะ 0 0 0 0 0 0 0 250 0 0 0 0 250 
จองคิวออนไลน์เพ ื ่อเข ้ารับ
บริการจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ขอยืมใช้ห้องประชุม 2 1 1 0 2 2 1 3 1 3 2 2 20 
ลงทะเบียนรับเบี ้ยผ ู ้ส ูงอายุ
ออนไลน์ 

0 0 2 3 0 2 0 4 2 1 1 2 17 

ลงทะเบ ียนร ับเบ ี ้ยย ังช ีพผู้
พิการออนไลน์ 

4 0 5 1 1 3 2 0 2 0 1 7 26 

คำขอขึ้นทะเบียนรับเงินเบี้ยยัง
ชีพผู้ป่วยเอดส์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ขออนุญาตก่อสร้าง ร ื ้อถอน 
และ ดัดแปลงอาคาร 

11 2 0 2 1 2 3 2 1 2 2 3 31 

ขอร ับ/คำขอต ่อใบอน ุญาต
ประกอบกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ 

0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 1 0 4 

รวม 59 36 55 61 24 29 55 423 95 92 95 101 1,082 
 

 

 

 



 

 

รายงานสรุปจำนวนผู้รับบริการที่รับบริการผ่านช่องทาง E - service 

 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เทศบาลตำบลดงเย็น อำเภอเมืองมุกดาหาร จังหวดัมุกดาหาร 

ชื่อกระบวนงาน ต.ค. 
2567 

พ.ย. 
2567 

ธ.ค. 
2567 

ม.ค. 
2568 

ก.พ. 
2568 

มี.ค. 
2568 

เม.ย. 
2568 

พ.ค. 
2568 

มิ.ย. 
2568 

ก.ค. 
2568 

ส.ค. 
2568 

ก.ย.
2568 

รวม 

ระบบรับเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ระบบขอรับความช่วยเหลือ
ประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ระบบขอความอนุเคราะห์น้ำ
เพ่ืออุปโภคบริโภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ระบบรับสมัครนักเรียนศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ระบบขอต ั ด ต ้ น ไ ม ้ แ ล ะ
จัดเก็บก่ิงไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ระบบขอรับบริการถังขยะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ระบบขอซ ่อมไฟฟ ้ า โคม
ไฟฟ้าสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ระบบจองคิวออนไลน์เ พ่ือ
เข้ารับบริการจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ระบบขอยืมใช้ห้องประชุม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ระบบลงทะเบ ียนร ับเบี้ย
ผู้สูงอายุออนไลน์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ระบบลงทะเบียนรับเบี้ยยัง
ชีพผู้พิการออนไลน์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ระบบคำขอขึ ้นทะเบียนรับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

งานขออนุญาตก่อสร้าง รื้อ
ถอน และ ดัดแปลงอาคาร 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

แบบคำขอร ับ /คำขอต่ อ
ใบอนุญาตประกอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



 

 


