




สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น  อําเภอเมืองมุกดาหาร  จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๑ พฤษภาคม  พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับ ประเภทเรื่องรองเรียน/รองทุกข จํานวนเรื่อง 
๑ เรื่องท่ัวไป - 
๒ เรื่องเก่ียวกับการซอมแซมไฟฟาสาธารณะ/ถนนชํารุด/สาธารณูปโภค ๔๑ 
๓ เรื่องเก่ียวกับเหตุรําคาญ ๗ 
๔ เรื่องเก่ียวกับปญหาท่ีสาธารณประโยชน ๑ 
๕ เรื่องเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย/นําดื่มน้ําใชในการอุปโภคบริโภค ๘๐ 

รวม ๑๒๙ 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบสรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
กองวิชาการและแผนงาน 
ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน สวนราชการ            

ท่ีรับผิดชอบ 
งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

1 13  มี.ค.  2563 นายตอลาภ  ดีดวงพันธ รองเรียน/รองทุกขกรณีบุกรุกท่ี
สาธารณประโยชนหนองนาคําแพง 

อยูระหวางดําเนินการ กองวิชาการ
และแผนงาน 

2 17 เม.ย. 2563 นายสุริยนต เดชเดิม ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
บานเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

3 17 เม.ย. 2563 นายเด็จ พรมกมล ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
พังเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

4 20 เม.ย. 2563 นายบุญเลิศ จําป ไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
บานเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

5 20 เม.ย. 2563 นางนงลักษณ สุวรรณราช ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
บานเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

6 20 เม.ย. 2563 นายวิเชียร บุตทศ ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
บานเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

7 20 เม.ย. 2563 นายสังรวม บุญสูง ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
บานเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

8 20 เม.ย. 2563 นายวิจิตร คําสาร ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดตนเสา
และหลังคาเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

9 20 เม.ย. 2563 นายวสันต หวังลอมกวาง ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
พังเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

10 20 เม.ย. 2563 นายวิชัย เรืองรวน ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดตนเสา
และหลังคาเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

 
 



 
 
ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน สวนราชการ            

ท่ีรับผิดชอบ 
งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

11 20 เม.20 เม.ย.  นางสุธิชา หนองหนอก ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดตนเสา
และหลังคาเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

12 20 เม.ย. 2563 นางไกษร ภูมิลา ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
เสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

13 20 เม.ย. 2563 นางบัวลม บุตทศ ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
เสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

14 20 เม.ย. 2563 นางจิรัฎฐา อินโทน ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดตนไม
ทับบานเรือนเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

15 20 เม.ย. 2563 นางอุไรลักษณ เพชรช ู ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดตนเสา
และบานเรือนเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

16 20 เม.ย. 2563 นายดาวเทียม คนเพียร ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
พังเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

17 21 เม.ย. 2563 นายสาย ตนบุญ ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนเถียงนาท้ัง
หลังเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

18 21 เม.ย. 2563 นายทองแบบ บุตทศ ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนตนเสาลม
เสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

19 21 เม.ย. 2563 นายใน บุตทศ ไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
และผนังบานเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

20 22 เม.ย. 2563 นางนิติยา บุตทศ ผูไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอนพัดหลังคา
พังเสียหาย 

ดําเนินแกไขปญหาแลว กองวิชาการ
และแผนงาน 

 
 
 



  
แบบสรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 
ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กองสาธารณสุขและสิง่แวดลอม 
ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน สวนราชการ            

ท่ีรับผิดชอบ 
งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

๑ ๑๖ มีนาคม ๒๕๖๓ นางรุณสิงห แกวตา ควันเตาถาน ดําเนินการแกไขปญหาไปแลว กองสาธารณสุข 
๒  นายกฤษฎา ศรวีิชา ควันเตาถาน ดําเนินการแกไขปญหาไปแลว กองสาธารณสุข 
๓  นางไพรวัลย ลักษณะผอง ควันเตาถาน ดําเนินการแกไขปญหาไปแลว กองสาธารณสุข 
๔  นางสาวชองจันทร คนยืน ควันเตาถาน ดําเนินการแกไขปญหาไปแลว กองสาธารณสุข 
๕  นางสงวน บุตทศ ควันเตาถาน ดําเนินการแกไขปญหาไปแลว กองสาธารณสุข 
๖  นางหนูใจ จงใจ ควันเตาถาน ดําเนินการแกไขปญหาไปแลว กองสาธารณสุข 
๗ ๒๓ มีนาคม ๒๕๖๓  นางบุญล้ํา ศรีวิชา เหม็นกลิ่นมูลสุกร ดําเนินการแกไขปญหาไปแลว กองสาธารณสุข 
๘      
      
      
      
      
      
      
      

 
 
 
 
 



 
สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 
ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กองชาง 
ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน สวนราชการ            

ท่ีรับผิดชอบ 
งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

1 3 กุมภาพันธ 2563 นางสาวพรสวรรค ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหทอระบายน้ํา ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

2 5 กุมภาพันธ 2563 นายภู  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมถนนคอนกรีตท่ี
ถูกน้ํากัดเซาะคันทาง 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

3 5 กุมภาพันธ 2563 นายภู  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมถนนลูกรัง ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

4 5 กุมภาพันธ 2563 นายจันหอม ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมคันดินทดน้ําเพ่ือ
การเกษตรและเลี้ยงสัตว 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

5 5 กุมภาพันธ 2563 ผูใหญบานคําบง หมูท่ี9 ขอความอนุเคราะหซอมแซมถนนลูกรังสาย
บานคําบง-คําข้ีแกวบริเวณหวยตาหลม 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

6 5 กุมภาพันธ 2563 นางสาวพรสวรรค ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

แจงถนนชํารุด ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

7 5 กุมภาพันธ 2563 นายภู  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมถนนลูกรัง ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

8 5 กุมภาพันธ 2563 นายจันหอม ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

แจงทอระบายน้ําชํารุด ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

9 5 กุมภาพันธ 2563 นางสาวพรสวรรค ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะห ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

 
 
 



 
สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 
ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน สวนราชการ            

ท่ีรับผิดชอบ 
งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

10 5 กุมภาพันธ 2563 ผูใหญบาน หมูท่ี 3 ขอความอนุเคราะหซอมแซมถนนลูกรังสาย
บานปงโพน-ขามฝายคึกฤทธิ ์

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

11 3 มีนาคม 2563 นายภู ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมฝายคันดินหวย
ลิงโตน(ตอนบน) บานโพนสวาง 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

12 6 มีนาคม 2563 นายภู ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมระบบสูบน้ําดีระบบ
ประปาบานโพนสวาง 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

13 6 มีนาคม 2563 นายเสย  รุงโรจน 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมระบบสูบน้ําบาดาล 
บานสามขัว 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

14 10 มีนาคม 2563 นางสาวพรสวรรค ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

แจงซอมระบบสูบน้ําบาดาล หมูท่ี 12 ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

15 10 มีนาคม 2563 ผูใหญบาน หมูท่ี 5 ขอความอนุเคราะหวางทอระบายน้ําเขาพ้ืนท่ี
เกษตรกร 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

16 10 มีนาคม 2563 นายคงฤทธิ์   พิกุลศรี 
ผูชวยผูใหญบานหมูท่ี 1 
 

ขอความอนุเคราะหขยายเขตระบบทอ
ประปาบานนาทองไปทางบริเวณศาลาปฏิบัติ
ธรรม 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

17 16 มีนาคม 2563 นายจันหอม  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมคันดินลําหวย
ทราย 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

 
 
 
 



 
สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 
ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน สวนราชการ            

ท่ีรับผิดชอบ 
งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

18 16 มีนาคม 2563 นายภู  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมคันทางถนน 
คสล.สายบานโพนสวาง 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

19 17 มีนาคม 2563 นายศุภชัย รุงโรจน 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหวางทอระบายน้ําฮองนา
บานนาหนองยาง 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

20 25 มีนาคม 2563 นายอุดร  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหวางทอระบายน้ําเขาพ้ืนท่ี
การเกษตร 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

21 26 มีนาคม 2563 นายสรสินธุ  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมคันดินลําหวยคํา
แฮด 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

22 31 มีนาคม 2563 นายตอภาล  ดีดวงพันธ 
ผูใหญบานหมูท่ี 12 

ขอความอนุเคราะหขยายทอเมนตระบบจาย
น้ําประปา 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

23 31 มีนาคม 2563 นายลือชัย  ม่ิงชัย 
ผูใหญบานโคกขามเลียน 

ขอความอนุเคราะหขยายทอเมนตระบบจาย
น้ําประปา 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

24 1 เมษายน 2563 นายลือชัย  ม่ิงชัย 
ผูใหญบานโคกขามเลียน 

ขอความอนุเคราะหขยายเขตระบบทอสง
น้ําประปาหมูบานโคกขามเลียน(คําพนา)-
ทางออกหนองข้ีเห็น 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

25 7 เมษายน 2563 นายจันหอม  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหวางทอระบายน้ําถนน 
คสล.สายบานนาจานหวยคําแฮด 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

 
 
 
 



 
สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 
ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน สวนราชการ            

ท่ีรับผิดชอบ 
งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

26 8 เมษายน 2563 นายเสย รุงโรจน 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมถนนดินสายสาม
ขัวโคกโอก 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

27 8 เมษายน 2563 นายเสย รุงโรจน 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมถนนดินสายสาม
ขัว-ดานปลาขาว 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

28 16 เมษายน 2563 ผูใหญบาน หมูท่ี 2 ขอใหใสทอระบายน้ําหวยคําแฮด ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 
29 21 เมษายน 2563 ผูใหญบาน หมูท่ี 4 ขอความอนุเคราะหซอมแซมหอกระจายขาว 

บานสามขัว ม.4 
ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

30 28 เมษายน 2563 นางสาวพรสวรรค ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหเทศบาลตําบลดงเย็นชวย
ซอมแซมประปาหมูบาน ม.1 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

31 28 เมษายน 2563 นายภู  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหเทศบาลตําบลดงเย็นชวย
ซอมแซมประปาหมูบานโพนสวาง ม.6 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

32 28 เมษายน 2563 นายเสย  รุงโรจน 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหเทศบาลตําบลดงเย็นชวย
ซอมแซมประปาหมูบานสามขัว ม.4 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

33 30 เมษายน 2563 นายศุภกิจ รุงโรจน  
ผูใหญบานหมู 10 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมถนนลูกรังท่ี
เสียหายในชวงพายุโพดุล ป 2562 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

34 30 เมษายน 2563 นายศุภชัย  รุงโรจน  
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหวางทอระบายน้ํา ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

 
 
 
 



 
สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 
ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน สวนราชการ            

ท่ีรับผิดชอบ 
งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

35 8 พฤษภาคม 2563 นายจันหอม  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหวางทอระบายน้ําพ้ืนท่ี
การเกษตรหวยทราย 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

36 8 พฤษภาคม 2563 นายจันหอม  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหวางทอระบายน้ําพ้ืนท่ี
การเกษตรหวยทราย 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

37 11 พฤษภาคม 2563 นายศุภชัย  รุงโรจน 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหซอมแซมคันตลิ่งคลอง
สงน้ําหวยมะเล 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

38 12 พฤษภาคม 2563 นายจันทร  คํานนท ขอความอนุเคราะหขยายเขตทอประปา ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 
39 19 พฤษภาคม 2563 นายสรสินธุ  ดีดวงพันธ 

สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 
ขอความอนุเคราะหวางทอระบายน้ําพ้ืนท่ี
การเกษตรหวยคําแฮด 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

40 21 พฤษภาคม 2563 นายอุดร  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหเปดทางน้ํา ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

41 27 พฤษภาคม 2563 นางสาวพรสวรรค ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหเปาลางซอมประปา
หมูบาน บานนาจาน ม.8,บานดอนสวรรค 
ม.10 และบานดงเย็น ม.1 

ดําเนินการแกไขปญหาแลว กองชาง 

 
 
 
 
 

 
 



สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน 
สวนราชการ            
ท่ีรับผิดชอบ 

งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

1 10 มกราคม 2563 
นางมยุรี  บุตทศ  ผูใหญบานหมูท่ี 
3 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

2 22 มกราคม 2563 นางสาวกนกวรรณ  พิกุลศรี ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

3 29 มกราคม 2563 
นายโสพา  รุงโรจน  ผูใหญบานหมู
ท่ี 4 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

4 3 กุมภาพันธ 2563 พ.ต.ท.เทิดฤทธิ์  สุวรรณประทัง ขอความอนุเคราะหรถบรรทุกน้ํา ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

5 3 กุมภาพันธ 2563 
นายภู  ดีดวงพันธ  สมาชิกสภา
เทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

6 5 กุมภาพันธ 2563 
นางสาวพรสวรรค  ดีดวงพันธ  
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

7 5 กุมภาพันธ 2563 
นางสาวพรรสวรรค  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

  
 



สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน 
สวนราชการ            
ท่ีรับผิดชอบ 

งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

8 ๑๒ กุมภาพันธ 2563 
นางมยุรี  บุตทศ  ผูใหญบานหมูท่ี 
3 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

9 16 กุมภาพันธ 2563 พระประสพ ธัมมสโร ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

10 12 กุมภาพันธ 2563 
นายบุญสาน  สุวาเพชร  
ผูใหญบานหมูท่ี 5 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

11 17 กุมภาพันธ 2563 
นายศุภกิจ  รุงโรจน  ผูใหญบานหมู
ท่ี 10 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

12 18 กุมภาพันธ 2563 นายปกครอง  คนยืน ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

13 25 กุมภาพันธ 2563  
นางมยุรี  บุตทศ  ผูใหญบานหมูท่ี 
3 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

14 25 กุมภาพันธ 2563  นายประมวล  พิศชวนชม ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

 
 
 



สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน 
สวนราชการ            
ท่ีรับผิดชอบ 

งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

15 25 กุมภาพันธ 2563 
นางมยุรี  บุตทศ  ผูใหญบานหมูท่ี 
3 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

16 28 กุมภาพันธ 2563 
นายอดิเรก  ดีดวงพันธ รอง
นายกเทศมนตรีตําบลดงเย็น 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

17 3 มีนาคม 2563 นายเวินชัย  พิกุลศรี ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

18 6 มีนาคม 2563 นางสาวกนกรัตน  สายเชื้อ ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

19 9 มีนาคม 2563 
นางสาวพรรสวรรค  ดีดวงพันธ 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

20 9 มีนาคม 2563 นายบุญทวี  คํามุงคุณ ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

21 10 มีนาคม 2563 
นายสมมัคร  ผลสวาง  
ผูอํานวยการโรงเรียนบานสามขัว 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

 
 



สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน 
สวนราชการ            
ท่ีรับผิดชอบ 

งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

22 11 มีนาคม 2563  พระณัฐวุฒิ  ปวฑโรม ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

23 13 มีนาคม 2563 นายล้ํา  ดีดวงพันธ ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

24 26 มีนาคม 2563 พระบุญธา ปญสีโร ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

25 3 เมษายน 2563 นายวัชระพงษ  ดีดวงพันธ ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

26 7 เมษายน 2563 
นายอุดร  ยั่งยืน รองประธานสภา
เทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

27 7 เมษายน 2563 
นายอุดร  ดีดวงพันธ  สมาชิกสภา
เทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

28 8 เมษายน 2563 
นายบุญสาน  สุวาเพชร  
ผูใหญบานหมูท่ี 5 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

 
 



สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน 
สวนราชการ            
ท่ีรับผิดชอบ 

งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

29 17 เมษายน 2563 
นายไรรัตน  จําปาหอม ผูชวย
ผูใหญบานหมูท่ี 9 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

30 20 เมษายน 2563 นายสันติ  แสนสุข ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

31 20 เมษายน 2563 นายยุทนา  แข็งแรง ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

32 20 เมษายน 2563 
นางมยุรี  บุตทศ  ผูใหญบานหมูท่ี 
3 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

33 20 เมษายน 2563 
นายอุดร  ยั่งยืน รองประธานสภา
เทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

34 20 เมษายน 2563 นายเก  ดีดวงพันธ ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

35 21 เมษายน 2563 นายบุญสมัย  คํามุงคุณ ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

 
 



สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน 
สวนราชการ            
ท่ีรับผิดชอบ 

งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

36 21 เมษายน 2563 นางสาวทัศนีย  ดีดวงพันธ ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

37 21 เมษายน 2563 นายเทพ  พิกุลศรี ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

38 21 เมษายน 2563 นายชินกร  ดีดวงพันธ ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

39 22 เมษายน 2563 นายบุญยงค  รุงโรจน ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

40 27 เมษายน 2563 
นายอุดร  ยั่งยืน  รองประธานสภา
เทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

41 1 พฤษภาคม 2563 
นายสรสินธุ  ดีดวงพันธ สมาชิก
สภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

42 1 พฤษภาคม 2563 
นายอุดร  ยั่งยืน  รองประธานสภา
เทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

 
 



สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน 
สวนราชการ            
ท่ีรับผิดชอบ 

งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

43 5 พฤษภาคม 2563 นายธนกร  รุงโรจน ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

44 5 พฤษภาคม 2563 
นางมยุรี  บุตทศ  ผูใหญบานหมูท่ี 
3 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

45 12 พฤษภาคม 2563 พระณัฐวุฒิ  ปวิทโฒ ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

46 12 พฤษภาคม 2563 
นางมยุรี  บุตทศ  ผูใหญบานหมูท่ี 
3 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

47 12 พฤษภาคม 2563 นางสาวกนกวรรณ  พิกุลศรี ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

48 13 พฤษภาคม 2563 นายชินวัตร  รวมจิตร ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

49 13 พฤษภาคม 2563 
นางมยุรี  บุตทศ  ผูใหญบานหมูท่ี 
3 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

 
 



สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน 
สวนราชการ            
ท่ีรับผิดชอบ 

งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

50 21 พฤษภาคม 2563 
นายอนุ  รุงโรจน ผูชวยผูใหญบาน
หมูท่ี 10 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

51 22 พฤษภาคม 2563 พระณัฐวุฒิ  ปวิทโฒ ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

52 24 พฤษภาคม 2563 
นางมยุรี  บุตทศ  ผูใหญบานหมูท่ี 
3 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

53 25 พฤษภาคม 2563 
นายอุทิน  จันทะโสม  
นายกเทศมนตรีตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

54 26 พฤษภาคม 2563 นายสันติ  แสนสุข ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

55 28 พฤษภาคม 2563 
นายจันหอม  ดีดวงพันธ สมาชิก
สภาเทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

56 4 มิถุนายน 2563 
นายอุดร  ยั่งยืน  รองประธานสภา
เทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอรับการสนับสนุนน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

 
 
 



สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับท่ี หนังสือรับวันท่ี ช่ือผูรอง ประเด็นการรองเรียน/รองทุกข ผลการดําเนินงาน 
สวนราชการ            
ท่ีรับผิดชอบ 

งานคํารองเรียน – รองทุกขท่ัวไป 

57 8 มิถุนายน 2563 นางสาวยุพิล  ดีดวงพันธ ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

58 15 มิถุนายน 2563 
นางชมพู  เท่ียงโยธา หัวหนา 
รักษาการ ศพด.บานสามขัว-ดอน
สวรรค 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

59 17 มิถุนายน 2563 
นายอุดร  ยั่งยืน  รองประธานสภา
เทศบาลตําบลดงเย็น 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

60 18 มิถุนายน 2563 นางสาวพรทิพย  รวมจิต ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

61 23 มิถุนายน 2563 
นางสาวทัศนีย  ดีดวงพันธ 
รักษาการหัวหนา ศพด. บานดง
เย็น 

ขอความอนุเคราะหตัดตนไม ดําเนินการแกไขปญหาแลว 
สํานักปลัด       

ฝายปองกันและ
รักษาความสงบ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
   
 
 
 
 

สรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียนการจัดซ้ือจัดจาง การทุจริตประพฤติมิชอบ 
เทศบาลตําบลดงเย็น อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

ตั้งแตวันท่ี ๑ มกราคม – ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ลําดับ ประเภทเรื่องรองเรียน จํานวนเรื่อง 
๑ การจัดซ้ือจัดจาง  - 
๒ การทุจริตประพฤติมิชอบ - 

รวม - 
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